L'organizzazione dello
studio legale nella “Fase 2”
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non attrezzati dal punto di vista
tecnologico, organizzativo e mentale

I'orario di lavoro non finisce mai
iIsolamento dai colleghi
gestione casa

gestione affetti
preoccupazione per il domani

lavoro in emergenza
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Flessibilita, gestione del tempo, tecnologia,
programmazione, visione, lavorare per obiettivi e
non a ore

Relazionarsi (anche con i clienti), organizzare
lavoro (anche altrui), non lavorare troppo, gestire
anche la dimensione familiare

Organizzazione, flessibilita, visione, tecnologia,
collaborazione, comunicazione
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% gigantesco stress test

organizzativo

% ruolo cruciale del singolo

collaboratore/dipendente
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d incertezza
[ decisioni piu faticose

d resistenza al cambiamento del
sistema

D

A perdita di motivazione
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[  piu produttivita
[ piu lealta/impegno
d meno assenteismo/turnover

A equilibrio vita/lavoro
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% definire priorita per rispondere alla crisi

Y comunicare una visione in linea con la

cultura di studio

% dotarsi degli strumenti necessari
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- G. Nardone
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k 3. Allineamento del team
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organizzazione
gestione
relazione

% performance

vs conflitti da gestire

Cultura del NOW vs Cultura del WHEN
il team decide come comunica e “funziona” meglio per
il tipo di lavoro/I’'ambiente
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* motivazione specifico, non generale
* risultato descrittivo, non valutativo
* persona responsabile in prima persona
* giorno di consegna ponderato
puntuale

se il task lo richiede
confronto, aggiornamento, risorse, criterio di

valutazione
% feedback scritto

% ricevere un feedback
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cosa accade

perché accade

cosa puo essere fatto
che ruolo ha ciascuno
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Per il team é vitale e

- Assicurarsi di essere on the same page

- Condividere le best practice

- Prevedere momenti di confronto e allineamento
- Qual e il modo migliore per lavorare insieme?

| - Quanto spesso vogliamo sentirci?
A ~' A NB non sono passaggi automatici, serve farli accadere

e
e
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In ogni cosa, la fiducia che si sa ispirare costituisce la
meta del successo.

La fiducia che si avverte e I'altra meta.
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Base per costruire :
, €

e |avorare sia in maniera indipendente che
interdipendente

e sentirsi coinvolti (e quindi responsabili)

e obiettivi individuali e collettivi

e facilitare il cambiamento
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cultura del NOW

eccesso di riunioni/nessuna riunione
call infinite/senza agenda
stanchezza e malessere

sfiducia

disorganizzazione del lavoro
situazioni logistiche inadeguate
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- senti tu il capo/cliente (allineamento, feedback,
socialita). Sta a te coltivare la relazione

- sentii colleghi (allineamento, tuoi progressi,
ascolto, interesse agli altri)
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Q  Chiarisci le aspettative (tue, del capo, di studio):
disponibilita, comunicazione, working habits, obiettivi

Q  Allinea il lavoro al tuo life style

Q  Sfrutta la visibilita

Q  Avanza proposte

NB Oltre a ottenere autonomia di organizzazione,
influenzi in positivo il lavoro del team.

E piu il team ingrana nel lavoro da remoto,
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- no e-mail, messaggi, call personali
- chiediti: quale attivita ha il maggior valore

orario per me?

- rimuovi dalla vista le distrazioni
- c’e qualcosa di ripetitivo che posso delegare?
- sto rallentando il lavoro di qualcuno?
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€ un processo da orientare

prende tempo
e vissuto da ciascuno diversamente

IXVXP>

| — insoddisfazione
V —visione
P — primo passo

(Modello di cambiamento di Beckhard e Harris, 1987)
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Devi molto a chiunque ti abbia dato fiducia.
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| ‘ Find your way.
|

Know your power.
+

GRAZIE!

Anna
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